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ВВЕДЕН ВПЕРВЫЕ

РЕДАКЦИЯ_________________

1 Область применения

Фонд оценочных средств предназначены для проверки результатов освоение дисциплины «Инженерная психология» основной профессиональной программы (ОПОП) по специальности 22.02.06 Сварочное производство.
Фонд оценочных средств по дисциплине обеспечивает проверку освоения планируемых результатов обучения (компетенций и их индикаторов) посредством мероприятий текущего, рубежного и промежуточного контроля по дисциплине.
Формируемые компетенции:

ОК 1.: Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 

ОК 2.: Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество 

ОК 3.: Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность 

ОК 4.: Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития 

ОК 5.: Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности 

ОК 6.: Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями 

ОК 7.: Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий 

ОК 8.: Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации 

ОК 9.: Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности 

ПК 4.3.: Применять методы и приемы организации труда, эксплуатации оборудования, оснастки, средств механизации для повышения эффективности производства

Связь между формируемыми компетенциями и формами контроля их освоения представлена в следующей таблице:

	№ п/п
	Наименование кон-

тролируемых разделов (темы)
	Код и наименование индикатора дости- жения компетенций
	Наименование

оценочного сред- ства

	Входной контроль

	1
	Входной контроль
	ОК 1., ОК 2., ОК 3., ОК 4., ОК 5., ОК 6., ОК 7., ОК 8., ОК 9., ПК 4.3
	Вопросы входного контроля (письмен-

но)

	Аттестация разделов, текущий контроль успеваемости

	2
	Модуль 1. Ме- тодологические осно- вы инженерной пси- хологии
	ОК 1., ОК 2., ОК 3., ОК 4., ОК 5., ОК 6., ОК 7., ОК 8., ОК 9., ПК 4.3
	Тест № 1, Р, П

	
	
	
	Тест № 2, Р, П

	
	
	
	

	Промежуточная аттестация

	4
	Зачет
	ОК 1., ОК 2., ОК 3., ОК 4., ОК 5., ОК 6., ОК 7., ОК 8., ОК 9., ПК 4.3
	Вопросы к зачету (устно)


Оценочные средства

	№ п/п
	Наименование оце- ночного средства
	Краткая характеристика оценочного сред- ства
	Представление оце-

ночного средства в фонде

	1
	Входной контроль
	Письменный опрос, направленный на выяв-

ление пробелов в знаниях студентов и го- товности их к получению новых знаний.
	Вопросы входного контроля

	2
	Тестирование
	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизиро-вать процедуру измерения уровня знаний и умений обуча- ющегося. Тест направлен на оценку степени освоения студентами знаний, умений и

навыков в ходе текущего контроля форми- рования компетенции
	Тест № 1, тест № 2

	3
	Реферат
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретичес-кого анализа определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой

проблемы, приводит различные точки зре- ния, а также собственные взгляды на нее.
	Темы рефератов

	4
	Презентация
	Конечный продукт, получаемый в результа-

те планирования и выполнения комплекса
	Темы презентаций

	
	
	учебных заданий. Позволяет оценить уме- ния обучающихся самостоятельно констру- ировать свои знания в процессе решения практических задач и проблем, ориентиро- ваться в информационном пространстве и уровень сформированности аналитических

навыков.
	

	5
	Контрольная работа
	Средство проверки умений применять по-

лученные знания для решения задач опре- деленного типа по теме или разделу
	Темы контрольных

работ

	6
	Зачет
	Средство проверки, предназначенное для

оценки степени достижения запланирован- ных результатов формирования компетен- ции по завершении изучения дисциплины
	Вопросы к зачету


Оценочные средства для входного контроля представляют собой вопросы, которые зада- ются студентам в письменной форме.
В качестве оценочного средства текущего контроля используются защита реферата, пре- зентации и др.

В качестве оценочного средства аттестации раздела используются тесты, контрольная работа.

Для промежуточной аттестации предусмотрены теоретические вопросы. По итогам обучения выставляется зачет.

Оценочные средства для входного контроля представляют собой вопросы, предлагаемые студентам в письменной форме.

Перечень вопросов входного контроля

1. Предположите, что на Ваш взгляд изучает инженерная психология?

2. Для чего необходима психология на производстве?

3. Как вы думаете, с какими проблемами психологического характера
встречаются люди на производстве?

4. В чем состоит взаимосвязь эргономики и инженерной психологии?

5. Есть ли различие в производственных коллективах людей работающих с техникой в сфере человек-человек. И какие?

6. Что Вы знаете о научной организации труда?

7. Каким образом знания психологии человека влияет на развитие научно-технического прогресса?

8. Какие методы исследования применяются в инженерной психологии?

9. Что включает система «человек-машина»?

10. Каковы критерии эффективности работы систем «человек-машина»?

Критерии оценки ответов:

· Балл 2 выставляется студенту, если он ответил на три и более вопроса;

· Балл 1 выставляется студенту, если он ответил на два вопроса;

· Балл 0 выставляется студенту, если он не ответил или ответил на один вопрос.

Темы рефератов и презентаций

Тема 1 Инженерная психология как наука

1. История развития инженерной психологии в России.

2. Возникновение инженерной психологии на Западе.

3. Историческая необходимость выделения инженерной психологии в самостоя- тельную науку.

4. Эволюция предмета инженерной психологии в процессе развития науки.

5. Человечество и технократическое общество.

6. Инженерная психология и научно-технический прогресс.

7. Причины сходства и различий российского и американского путей развития наук по изучению и учёту человеческого фактора.

8. Системотехническое направление в инженерной психологии.

9. Эксплуатационное направление в инженерной психологии.

10. Сходство и различие задач, решаемых эргономикой и инженерной психологией.

Тема 2 Система «человек - машина»

1. Показатели качества системы «человек-машина».

2. Показатели надежности операторов в системе «человек-машина».

3. Основные концепции проектирования систем «человек-машина».

4. Классификация ошибок в системе «человек-машина».

5. Проблемы аварий в системе «человек-машина».

6. Анализ конфликтов человека и техники.

7. Технократические катастрофы.

8. Конфликт в системе ценностей операторов.

Тема 3 Информационное взаимодействие человека и машины

1. Роль информации на современном этапе развития общества.

2. Современные информационные системы и их влияние на человека.

3. Применение современных информационных систем в создании новой техники.

4. Ключевое отличие принципов отечественной инженерной психологии от зарубежной.

5. Анализ взаимосвязей инженерной психологии с другими науками.

Тема 4 Методы инженерной психологии

1. Инженерно-психологические исследования системы «человек-машина».

2. Психофизиологические методы инженерной психологии.

3. Математическое моделирование деятельности оператора: модели задач и модели оператора.

4. Физическая и цифровая имитация деятельности оператора.

5. Техническое обеспечение инженерно-психологических исследований.

6. Классификация методов инженерной психологии.

7. Методы анализа операторской деятельности.

8. Психологические методы инженерной психологии.

9. Диагностические методы инженерной психологии.

10. Деловая игра как форма имитации.

Тема 5 Этап приема информации

1. Особенности восприятия информации оператором.

2. Иллюзии восприятия и их влияние на деятельность оператора.

3. Ошибки восприятия и их последствия для оператора.

4. Воображение и творчество.

5. Зависимость восприятия от характера деятельности.

6. Восприятие цвета.

7. Функции и виды внимания.

8. Психологические теории внимания (Т. Рибо, П.Я. Гальперин, Н.Ф. Добрынин.).

9. Состояния внимания: внимательность (невнимательность), рассеянность, их проявле- ния и причины.

10. Факторы активизации внимания.

Тема 6 Этап хранения и переработки информации

1. Опыт кодирования и декодирования информации как основа переработки информации оператором.

2. Оперативная память и ее характеристики.

3. Современные теории памяти: психологические, физиологические, биохимические.

4. Закономерности и эффекты памяти: кривая Эббингауза, магическая формула Миллера, эффект Зейгарник, «параллелограмм» Леонтьева, реминисценция, др.

5. Мнемические приемы: группировка материала, смысловой опорный пункт, мнемиче- ский план, структурирование, систематизация, схематизация, аналогии, др.

6. Особенности творческого мышления. Психологические теории мышления.

7. Мышление как процесс решения задачи.

8. Этапы решения мыслительной задачи.

9. Дайте сравнительную характеристику основных видов мышления.

Тема 7 Этапы принятия решения и его реализации

1. Простые и сложные задачи в операторской деятельности.

2. Гибкость мышления профессионалов.

3. Способы принятия решения. Уровни принятия решения.

4. Влияние социальных феноменов на принятие группового решения.

5. Анализ деятельности оператора.

Тема 8 Функциональные состояния операторов

1. Классификация и характеристика функциональных состояний.

2. Виды контроля состояний оператора.

3. Характеристика благоприятных состояний оператора. Влияние неблагоприятных фак- торов на состояние оператора.

4. Эмоциональная напряженность. Стенические и астенические эмоции. Стресс и его по- следствия.

5. Утомление и способы борьбы с ним.

6. Психофизиологическая характеристика состояния стресса.

7. Работоспособность и ее зависимость от вида эмоционального состояния.

8. Профессиональная устойчивость и ее оценка.

9. Индивидуальный стиль деятельности и свойства нервной системы (Е.А. Климов, др.).

Тема 9. Профессиональная подготовка операторов

1. Профессиональная пригодность как основа профессионализации.

2. Методы отбора операторов.

3. Особенности обучения операторов.

4. Концепция способностей Б.Н. Теплова, В.Д. Шадрикова.

5. Классификация факторов эффективности деятельности оператора.

6. Эргономическое обеспечение деятельности операторов.

Рекомендации по подготовке реферативной работы.

Работа над рефератом требует изучения научной литературы по соответствующей теме и реферативного изложения полученных таким образом знаний.

Реферат не является простым пересказом (и что совершенно недопустимо – переписыва- нием) содержания прочитанного. Необходимо тщательно проанализировать прочитанную лите- ратуру, выделить наиболее важные, широко известные и популярные теоретические положения, концепции, теории, факты, и научно обосновать их, акцентируя при этом внимание не только на результате, но и на методическом обеспечении, используемом при изучении той или иной про- блемы. Поэтому следует стремиться усвоить не только основное содержание той или иной теории, но и способ доказательства, к которому прибегает автор, раскрыть особенности основных точек зрения на один и тот же вопрос, оценить практическую и теоретическую значимость ре- зультатов реферируемой работы, а также отразить собственное отношение к идеям и выводам ученого, подкрепить его достаточно весомыми аргументами (доводами, высказываниями, дока- зательствами других авторитетных исследователей).

Реферат должен быть написан с соблюдением логики изложения, a, следовательно, иметь определенную структуру. Традиционной, и наиболее часто встречающийся, является следую- щая структура реферативной работы:

Титульный лист Оглавление Введение Основная часть Заключение Литература

Как показывает многолетняя практика, реферат удобно составлять, подразделяя матери- ал на пункты, параграфы, либо же выделяя главы реферируемого источника (т. е., сохраняя структуру и логику изложения автора научной работы). Возможна и следующая логика изложе- ния: введение в состояние изучаемой проблемы, выделение основных и наиболее важных во- просов, целей и задач исследования, используемых в нем методов и, конечно, результатов, вы- водов и предложений. Весьма приветствуется, если студенту в заключении реферата удается выявить те проблемы и вопросы, которые специально не изучались в данном конкретном ис- следовании, однако их постановка как бы вытекает из всей проделанной автором научной рабо- ты и дальнейшее исследование проблематики будет весьма плодотворным и важным для после- дующей научной деятельности.

Список использованной литературы, а также все ссылки на литературные источники оформляются таким образом: фамилия и инициалы автора(ов), название работы, место и год издания, общее количество страниц, если работа является самостоятельным изданием. Если же работа входит в структуру коллективной монографии, сборника статей, тезисов, научных тру- дов и т. д., либо же является статьей из журнала и другой периодики, то после названия работы ставятся две косые линии, после которых указывается название источника, в структуру которо- го входит реферируемая работа, далее – место и год издания, страницы, на которых напечатана работа, либо год выхода в свет периодического издания, его номер и страницы, которые зани- мает статья.

Критерии оценки рефератов:

1) Актуальность темы исследования;

2) Соответствие содержания теме;

3) Глубина проработки материала;

4) Правильность и полнота использования источников;

5) Соответствие оформления реферата стандартам.

Шкала оценивания (максимальное количество баллов – 15 б.):

10-15 баллов - ставится, если выполнены все требования к написанию и защите рефера- та: обозначена проблема и обоснована ее актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулиро- ваны выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объем, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы.

8-9 баллов - основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом до- пущены недочеты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логи- ческая последовательность в суждениях; не выдержан объем реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы.

5-7 баллов - имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании рефе- рата или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод.

0-4 балла - тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание про- блемы.

Критерии оценки презентаций

За каждый показатель ставится 1 балл. Общая оценка презентации – от 1 до 15 баллов.

1) структуризация информации;

2) наличие и удобство навигации;

3) отсутствие грамматических, орфографических и речевых ошибок;

4) отсутствие фактических ошибок, достоверность представленной информации;

5) наличие и правильность оформления обязательных слайдов (титульный, о проекте, список источников, содержание);

6) оригинальность оформления презентации;

7) обоснованность и рациональность использования средств мультимедиа и анимацион- ных эффектов;

8) применимость презентации для выбранной целевой аудитории;

9) грамотность использования цветового оформления;

10) использование авторских иллюстраций, фонов, фотографий, видеоматериалов;

11) наличие дикторской речи, ее грамотность и целесообразность;

12) наличие, обоснованность и грамотность использования фонового звука;

13) размещение и комплектование объектов;

14) единый стиль слайдов;

15) полнота раскрытия темы.

Аттестация разделов по дисциплине проводится в форме тестирования.

Тест № 1

1. Инженерная психология изучает: а) психику человека,

б) трудовую деятельность и условия ее протекания в системе «человек машина», в) деятельность,

г) трудовую деятельность и условия ее протекания.

2. Объектом инженерной психологии является:

а) система «человек-машина»,

б) система «человек-машина-среда»,

в) трудовая деятельность и условия ее протекания г) психика человека

3. Психологические закономерности взаимодействия человека и техники и пути оптими- зации этого взаимодействия являются предметом:

а) эргономики,

б) психологии труда,

в) инженерной психологии, г) психофизиологии.

4. Предметом инженерной психологии выступают

а) психологические закономерности взаимодействия человека и техники, б) трудовая деятельность и условия ее протекания,

в) процесс принятия решения оператором, г) организация трудовых движений.

5. К преимуществу человека относится

а) стабильность выполнения однообразных действий, б) быстрота выполнения вычислительных операций,

в) большой объем памяти и быстрота извлечения необходимых данных,

г) возможность принимать решения на основе обобщения данных и знаний.

6. К преимуществу человека относится:

а) быстрота и точность классификации относительно простых сигналов, б) использование для передачи информации разных форм энергии,

в) выполнение операций строго по заданным программам и алгоритмам,

г) способность принимать информацию по различным сенсорным каналам.

7. К преимуществу техники относится

а) возможность принимать решения на основе обобщения данных и знаний, б) способность вырабатывать индивидуальный стиль деятельности,

в) способность находить новые решения, способы выполнения операций, г) стабильность выполнения однообразных действий.

8. К преимуществу техники относится:

а) возможность принимать решения на основе обобщения данных и знаний, б) способность вырабатывать индивидуальный стиль деятельности.

в) способность находить новые решения, способы выполнения операций, г) стабильность выполнения однообразных действий.

9. К преимуществу техники относится:

а) возможность принимать решения на основе обобщения данных и знаний, б) способность вырабатывать индивидуальный стиль деятельности,

в) способность находить новые решения, способы выполнения операций, г) быстрота выполнения вычислительных операций.

10. К преимуществу техники относится:

а) способность принимать информацию по различным сенсорным каналам, б) способность легко переходить от одной модальности сигналов к другой, в) способность использовать накопленный опыт для совершенствования, г) быстрота и точность классификации относительно простых сигналов.

Тест № 2

1. Какая группа методов, применяемых в инженерной психологии, позволяет выявить лидера коллектива:

а) физиологические, б) психологические, в) математические, г) имитационные.

2. Стресс, возникающий вследствие большого количества поступающей информации и недостатка времени для ее переработки, - это:

а) эмоциональный стресс, б) информационный стресс, в) физиологический стресс.

3. Какой из предложенных методов может быть использован для обучения молодых ра- ботников:

а) фотография рабочего дня, б) наставничество, в) обучение на рабочем месте, г) ви- деопоказ обучающих материалов, д) все ответы верны.

4. Какой тип принятия решений оператором является более эффективным:

а) импульсивные решения; б) уравновешенные решения; в) осторожные решения; г) инертные решения.

5. Наибольшее значение для деятельности оператора имеют следующие анализаторы... Выберите точный ответ:

а) обонятельный, тактильный, двигательный; б) зрительный, обонятельный, тактильный; в) вкусовой, тактильный, зрительный;

г) зрительный, слуховой, тактильный.

6. Оптимальным темпом передачи речевых сообщений является... 
а) 100 слов/мин.

б) 110 слов/мин.

метом:
в) 120 слов/мин

г) 130 слов/мин

7. Деятельность человека или группы людей с техническими объектами является пред-

а) психологии труда,

б) организационной психологии, в) инженерной психологии,

г) эргономики.

8. Термин «перцепция» означает:

а) мышление, б) восприятие, в) внимание, г) принятие решений.

9. Вид памяти, обеспечивающие сохранение информации, необходимой для решения те-

кущих задач:

а) оперативная; б) кратковременная; в) долговременная; г) образная.

10. Состояния, которые не обеспечивают высокую производительность труда: а) готовность к действию; б) оптимальная работоспособность;

в) утомление; г) внимание.

Темы контрольных работ

Для выполнения контрольных работ важно вначале подобрать литературу по выбранной теме, затем сделать обзор и научный анализ в соответствии с изучаемым ракурсом. Далее про- вести теоретический анализ, эмпирическое исследование и приступать к оформлению работы в соответствии с требованиями университета.

Количество баллов за контрольную работу – 30 баллов.

Контрольная работа № 1

Тема 1. Инженерная психология как наука Введение.

1. Представление об инженерной психологии как о науке.

2. Понятие объекта и предмета инженерной психологии.

3. Историческая необходимость выделения предмета инженерной психологии. Заключение.

Тема 2. История развития инженерной психологии Введение.

1. Предпосылки выделения инженерной психологии в самостоятельную науку.

2. Развитие инженерной психологии в России.

3. Развитие инженерной психологии на Западе. Заключение.

Тема 3. Методы инженерной психологии Введение.

1. Предпосылки использования инженерной психологией многообразия методов иссле- дования.

2. Классификация методов инженерной психологии.

3. Общая характеристика методов инженерной психологии. Заключение.

Тема 4. Физиологические методы инженерной психологии и их применение Введение.

1. Основные физиологические показатели деятельности оператора.

2. Классификация физиологических методов.

3. Методы получения и обработки физиологической информации.

Заключение.

Тема 5. Математические методы инженерной психологии Введение.

1. Сфера применения математических методов в инженерной психологии.

2. Возможности формализации деятельности операторов.

3. Классификация математических моделей операторской деятельности. Заключение.

Тема 6. Система «человек-машина» Введение.

1. Особенности классификации систем «человек-машина».

2. Показатели качества систем «человек-машина».

3. Оператор в системе «человек-машина». Заключение.

Тема 7. Роль и виды ощущений и восприятия в операторской деятельности Введение.

1. Ощущение и восприятие как основа познавательной деятельности.

2. Процесс восприятия информации оператором.

3. Характеристика этапа приема информации оператором. Заключение.

Тема 8. Характеристика анализаторов человека Введение.

1. Слуховой анализатор. Кожный анализатор.

2. Вестибулярный анализатор и его практическое значение в инженерной психологии.

3. Обонятельный и вкусовой анализаторы. Заключение.

Тема 9. Память как основа этапа хранения информации оператором

Введение.

1. Характеристика видов и процессов памяти.

2. Особенности оперативной и долговременной памяти оператора.

3. Особенности этапа хранения и переработки информации оператором. Заключение.

Тема 10. Мышление оператора Введение.

1. Сущность и содержание оперативного мышления в инженерной психологии.

2. Особенности этапа принятия решения в деятельности оператора.

3. Типы принятия решения в операторской деятельности. Заключение.

Тема 11. Деятельность оператора Введение.

1. Понятие деятельности.

2. Психофизиологические характеристики деятельности оператора.

3. Основные виды операторского труда.

4. Особенности деятельности оператора в особых условиях. Заключение.

Тема 12. Деятельность оператора. Введение.

1. Зрительный анализатор и его практическое значение в инженерной психологии.

2. Характеристики зрительного анализатора: энергетические и информационные.

3. Характеристики зрительного анализатора: временные, пространственные. Заключение.

Тема 13. Групповая деятельность операторов Введение.

1. Понятие группы.

2. Взаимодействие операторов в группе.

3. Организация групповой деятельности операторов. Заключение.

Тема 14. Проблема управления группой операторов Введение.

1. Понятие управления группой.

2. Групповая динамика и методы ее изучения.

3. Принципы формирования групп.

4. Особенности управления группой операторов. Заключение.

Тема 15. Темперамент как основа психической деятельности Введение.

1. Понятие темперамента.

2. Типы темперамента и их характеристики.

3. Предпочтение типов темперамента в деятельности оператора. Заключение.

Тема 16. Профессия оператора Введение.

1. Характеристика профессии, специальности, профессионализации.

2. Критерии профессионализации оператора.

3. Понятие профессиональной пригодности к операторской деятельности. Заключение.

Тема 17. Контроль состояния оператора Введение.

1. Характеристика психических состояний оператора.

2. Стрессы и их профилактика.

3. Методы контроля за состоянием оператора. Заключение.

Тема 18. Профессиональная подготовка операторов Введение.

1. Профессиональный отбор операторов.

2. Методы обучения операторов.

3. Тренировка операторов. Заключение.

Требования к выполнению контрольных работ

Этапы подготовки контрольной работы

1. Выбор темы.

2. Составление плана.

3. Подбор литературы и ее исследование.

4. Систематизация подготовленного материала согласно плану, уточнение цитат.

5. Составление содержания контрольной работы. Структура контрольной работы


Титульный лист.


План. Помещается перед текстом работы, на отдельном листе.


Введение. Дается характеристика и показывается актуальность темы, значение рассмат- риваемой проблемы.


Основная часть – сжатое, но достаточно полное и точное изложение сущности научной информации по теме. Материал должен быть осмыслен и переработан в соответствии с темой. Цитаты заключаются в кавычки. Все цитаты строго документируются в сносках.


Заключение


Объем контрольной работы строго не регламентирован, но не должен превышать 20 пе- чатных страниц, оформлен в отдельную папку с титульным листом. Печать только на одной стороне листа. Текст: шрифт 14, интервал 1,5, с полями 2 см. Нумерация страниц внизу страни- цы посередине листа. Выравнивание по ширине.


Текст должен соответствовать содержанию. Разделы плана нумеруются арабскими циф- рами. Заголовки должны быть прописаны в тексте и выделены (оставляют интервалы до заго- ловка и после). В конце заголовка точка не ставится. Таблицы и графики оформляются или в тексте, или в приложении. Таблицы подписываются сверху, а графики снизу.


Сноски. По контексту рукописи контрольной работы автор может ссылаться на соответ- ствующие литературные источники. Это делается тогда, когда текст литературного источника цитируется дословно или когда используются мысли или идеи того или иного исследователя. В этом случае в контрольной работе в квадратных скобках приводится порядковый номер литера- турного источника по списку литературы, размещенному в конце работы, и страницы источни- ка.

При ссылке на литературу, число, заключенное до запятой, означает номер литературно- го источника по списку использованной литературы, который проводится в конце работы. Вто- рое число (после запятой) означает страницу указанного источника. Числа, разделенные точкой с запятой, означают перечисление литературных источников.

Список литературных источников, использованных при написании работы, оформляется в алфавитном порядке.

Текст введения, основной части, заключения, список литературы и приложение должны быть на отдельных листах.

Работа считается зачтенной в том случае, если она отвечает определенным требованиям:

· правильно раскрывает предложенный план;

· выявляет знание источников и литературы по теме;

· содержит достоверный материал;

· соответствует правилам оформления.

Оценка «незачтено» ставится, если работа полностью не отвечает требованиям к данно- му виду зачетных работ студентов. Неудовлетворительной считается также работа, которая вы- полнена на уровне не научной, а житейской психологии. Неудовлетворительная работа возвра- щается студенту для доработки.

	Оценка кон- трольной ра- боты
	Требования к знаниям

	«зачтено»
	Оценка «зачтено» выставляется студенту, если он справился с по- ставленными целями и задачами контрольной работы, определил объект и предмет темы, проанализировал необходимую учебно-научную литерату- ру, критические источники, современные справочные и энциклопедические издания; собрал и систематизировал требуемый практический материал; самостоятельно осмыслил проблему на основе существующих методик; логично и обоснованно изложил собственные умозаключения и выводы. При этом контрольная работа отличается корректностью стиля, грамотно- стью изложения материала и наличием сносок на цитируемые источники;

выдержан объем работы и соблюдены требования к ее оформлению.

	«не зачтено»
	Оценка «не зачтено»    выставляется за контрольную работу, не со-

ответствующую большей части требований и критериев, предъявляемых к подобного рода работам. При этом студент не справился с целями и зада- чами контрольной работы, которая не отличается самостоятельностью анализа и обоснованностью выводов, носит поверхностный характер и имеет явные признаки копирования чужого текста без соответствующих

ссылок на него.


Промежуточная аттестация осуществляется в форме зачета.

Вопросы к зачету

1. Предмет и задачи инженерной психологии.

2. Характеристики оперативной памяти.

3. Методологические основы инженерной психологии как науки.

4. Психологические аспекты проблемы принятия решения.

5. История развития инженерной психологии.

6. Направления исследований инженерной психологии.

7. Темперамент, его влияние на стиль профессиональной деятельности оператора.

8. Система «человек - машина».

9. Особенности и классификация СЧМ.

10. Информационное взаимодействие между человеком и машиной.

11. Информационный стресс и методы его профилактики.

12. Функциональные состояния оператора (понятие, виды).

13. Методы инженерной психологии (общая характеристика, классификация).

14. Неблагоприятные эмоциональные состояния (стресс), способы коррекции.

15. Основные этапы деятельности оператора.

16. Характеристики слухового анализатора.

17. Восприятие (понятие, свойства).

18. Этап хранения и переработки информации.

19. Характеристики зрительного анализатора.

20. Внимание, свойства, критерии оценки.

